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SERVIZIO SANITARIO NAZIONALE
REGIONE PIEMONTE

AS.L. TO4

di Ciri¢, Chivasso ed Ivrea

ASLTO4 - S.C. ECONOMATO

DETERMINAZIONE DEL DIRIGENTE

DOTT. UGO PELLEGRINETTI

N. 855 DEL 20/12/2012

OGGETTO: AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLE CAMERE MORTUARIE PRESSO
1 PP.0OO. DI CIRIE', LANZO T.SE E CHIVASSO. APPROVAZIONE ATTI DI GARA.C.L.G.
43871105B2C.E. 3.10.04.46

PUBBLICATA ai sensi di legge a decorrere TRASMESSA al Collegio Sindacale
dal 2 4 DiC, 2012 il
Il Responsabile del Procedimento Il Responsabile del Procedimento

Pagina 1 di 4



L4 i, B
e o

DETERMINAZIONE N. DEL

AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLE CAMERE MORTUARIE PRESSO [ PP.0OO. DI CIRIE,
LANZO T.SE E CHIVASSO. APPROVAZIONE ATTI DI GARA.C.L.G. 43871 105B2C.E. 3.10.04.46

IL DIRIGENTE ASLTO4 - S.C. ECONOMATO
DOTT. UGO PELLEGRINETTI

- Premesso che:

- in data 13 luglio 2012 si provvedeva a pubblicare sul sito Internet aziendale gli atti di gara
relativi alla procedura per I"affidamento del servizio di gestione delle camere mortuarie dei
PP.0OO. di Ciri¢, Lanzo T.se e Chivasso, in applicazione del vigente Regolamento aziendale
di applicazione dell’art. 125 del D.Lgs. 163/2006 che disciplina gli acquisti in economia;

- entro il termine fissato alla data del 27 agosto 2012 pervenivano n. 3 offerte rispettivamente
delle seguenti Ditte:
v" Gea, corrente in Biella;
v" Consorzio Planet Plus, mediante la consorziata CM Service, corrente in Cascinette
d’Ivrea;
v" Cooperativa Sociale Barbara B., corrente in Torino;

- Visto il verbale allegato sub 1) al presente atto, relativo alle risultanze della 1* seduta
pubblica tenutasi in data 06.09.2012 ;

- Richiamata la deliberazione n. 675 del 08.10.2012 con cui si provvedeva a nominare la
Commissione Giudicatrice, trattandosi di gara da aggiudicare con il criterio dell’offerta
economicamente pitl vantaggiosa ai sensi dell’art. 83 del D.Lgs, 163/2006, sulla base della
graduatoria derivante dalla sommatoria risultante dall’attribuzione dei punteggi di qualita
relativi ai progetti tecnici presentati ed alle offerte economiche prodotte;

- Visto a tal proposito il verbale dei lavori della suddetta Commissione, allegato sub 2) al
presente atto;

- Visto il verbale della 2* seduta pubblica tenutasi in data 14.11.2012 nella quale si &
proceduto alla lettura delle risultanze dei lavori della Commissione, all’apertura delle
offerte economiche ed alla formazione della graduatoria provvisoria, allegato sub 3) al
presente atto;

- Evidenziato che ¢ emersa tecnicamente, in ottemperanza alla normativa vigente, I’esigenza
di procedere alla verifica dell’offerta anormalmente bassa prodotta dal Consorzio Planet
Plus mediante la sua consorziata CM Service e preso atto che la S.C. Economato con nota
prot..n. 109203 del 15.11.2012 ha provveduto ad inoltrare al predetto Consorzio a richiesta
di giustificazione dell’offerta;

- Vista la nota prot. 112266 del 23.11.2012 con cui il suddetto Consorzio ha provveduto a
trasmettere le giustificazioni richieste che sono risultate esaustive e tali da ritenere 1’offerta
priva di requisiti di anomalia,anche alla Juce dei riscontri effettuati con comptetenti servizi
aziendali;
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- Visto il verbale di riconvocazione della II seduta pubblica, tenutosi in data 07.12.2012 ed
allegato sub 4) con cui si da atto, in assenza delle ditte interessate, del positivo esperimento
del procedimento di verifica dell’offerta anomala, procedendo pertanto all’aggiudicazione
provvisoria in favore del Consorzio Planet Plus;

- Richiamata la nota prot.n.118083 del 07.12.2012 con cui la S.C. Economato ha richiesto al
soggetto aggiudicatario la trasmissione della documentazione probatoria del possesso dei
requisiti oggetto di antodichiarazione in sede di presentazione della documentazione di gara
e preso atto che la stessa & stata regolarmente prodotta entro i termini previsti, ragion per cui
¢ possibile procedere all’aggiudicazione definitiva della gara in oggetto a favore del
Consorzio Planet Plus mediante la sua consorziata CM Service;

- Preso atto che ai sensi dell’art. 19 del CSA si & provveduto con nota prot, 118092 del
07.12.2012 a comunicare I’intervenuta aggiudicazione provvisoria alle ditte GEA sl e
Cooperativa Sociale BARBARA B;

- Preso atto che I’operativitd deli’affidamento & subordinata alla preventiva produzione degli
ulteriori documenti previsti dal capitolato speciale d’appalto, nonché alle verifiche d’ufficio
che saranno condotte dall’Amministrazione appaltante entro i termini previsti dalla
normativa vigente, oltre i quali & possibile procedere alla stipula del contratto d’appalto;

- Ritenuto quindi di rinviare a successivo e specifico atto 1’approvazione del contratto e
I’autorizzazione della relativa spesa, dando comunque atto che i servizi risultano affidati
agli attuali gestori sino a tutto il 31 gennaio 2013 in forza di precedente determinazione n.
805 del 04.12.2012;

- Considerato che la presente determinazione compete al Dirigente della Struttura Complessa
Economato, in esecuzione della deliberazione n. 1559 del 08 ottobre 2010 avente ad oggetto
“Atto di organizzazione delle competenze della direzione generale e delle strutture
gestionali in attuazione dell’atto aziendale e del piano di organizzazione dell’ A.S.L. TO4".

DETERMINA

1. di approvare gli allegati verbali sub 1), 2), 3) e 4) relativi agli atti di gara per I’affidamento
del servizio di gestione delle camere mortuarie dei PP.OO. di Cirié, Lanzo T.se e Chivasso,
in applicazione del vigente Regolamento aziendale di applicazione dell’art. 125 del D.Lgs.
163/2006 che disciplina gli acquisti in economia ;

2. di aggiudicare il predetto servizio al Consorzio Planet Plus mediante la sua consorziata CM
Service, corrente in Chiaverano (To) ;

3. dirinviare a successivo e specifico atto 1’approvazione del contratto e 1’autorizzazione della
relativa spesa, dando comunque atto che i servizi risultano affidati agli attuali gestori sino a
tutto il 31 gennaio 2013 in forza di precedente determinazione n. 805 del 04.12,2012 ;

4, di dare atto che il presente atto non comporta oneri di spesa;

5. di comunicare il presente provvedimento alle Ditte partecipanti alla gara ai sensi dell’art.

79, comma 5, del D.Lgs.163/2006.
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SEGUE DETERMINAZIONE N. K., %g DEL

Il Responsabile del Procedimento

ex artt.5 — 6 L. 07.08.90 n. 241 e smi

IL DIRETTORE/RESPONSABILE
ASLTO4 - S.C. ECONOMATO

LU ELLEGRINETTI
ROV UOO{ELLEGRpY
S

N. proposta 916 del 19/12/2012

Visto del Responsabile
S.C. Economico-Finanziario
{Rag. Maurilio FR TTO)

Il

/

Conto Importo
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Gara d’appalto ai sensi delPart.125 del D.Lgs, 163/2006 per ’affidamento del servizio di pestione delle camere

mortuarie dei Presidi ospedalieri riuniti dell’ASL TO 4 di Cirié, Lanzo T.se e Chivasso,
C.L.G. 43871105B2

Verbale della 1* seduta pubblica

Il giorno 06 settembre, alle ore 10.30 presso gli uffici della S.C. Economato, sede di Ivrea, via Aldisio,? si costituisce in
seduta pubblica il seggio di gara composta dai sigg.ri

*  Dott. Ugo PELLEGRINETTI - Direttore S.C. Economato-Presidente

*  Dott. ssa Marilena PANDISCIA - Collaboratore Amministrativo §.C. Economato-Testimone

*  Sig.ra Sabrina CAVALLI - Assistente amminisirativo S.C. Economato-Testimone

per procedere all’espletamento degli adempimenti previsti dzll’art.19 del capitolato speciale di gara sopra indicata.

Si da atto che risulta presente il Dott. Ermanno Bovio, in qualith di delegato del Consorzio Planet Plus, come da
documentazione conservata agli atti, identificato mediante documento regolarmente esibito.

Il Presidente ricorda che trattasi di procedura di gara, da aggiudicarsi a favore dell’offerta economicamente pii

vantaggiosa, attivata mediante pubblicazione dei relativi atti sul sito Tniernet aziendale, in ottemperanza al vigente

Regolamento aziendale di applicazione dell’art.125 del D.Lgs. 163/2006 che disciplina le modaliti di acquisizioni in

economia € che entro il termine previsto alla data del 27 agosto 2012 risultano pervenute le seguenti offerte, riportate

secondo |"ordine cronologico:

» Ditta GEA s.1.l. carrente in BIELLA (BI), via Delleani, 27, prot.n. 81.824 del 27 agosio 2012;

» Consorzio PLANET PLUS, che si presenla mediante 1a consorziata C.M. SERVICE, corrente in CASCINETTE DI
IVREA {TO), via Chiaverano, 49;

»  Societd Cooperativa Sociale BARBARA B, corrente in Toring, Corso Rosselli,93.

In base a quanto previsto dal succitato art. 19 del e.s.n., il seggio di gara provvede alle seguenti operazioni:

a) verifica dell’integritd dei plichi e det fatto che siono pervenuti entro il termine previsto dal bando di gara;

b} aperiura, per ognuna delle ditte ammesse a tale fase della gara, del plico offerta;

¢} verifica della presenza all’interno di ciascun plico-offertn, delle ire buste, debitamente chiuse e contrassegnate,
riportanti la documentazione amministrativa, ’offerta economica e "offerta tecnica;

d) accantonamento, ditta per ditta, delle buste contenenti le offerte economiche e la documentazione tecnica;

e) raccolta delle buste contenenti le offerte economiche inviate dalle ditte partecipanti alla gara ed inclusione
delle stesse in plico chiuso e controfimmato sui lembi di chiusura che verra aperto nella seconda seduta pubblica
di gara;

f) apertura, ditta per ditta, delle buste contenenti la documentazione amministrativa richiesta;

g) verifica della completezza e regolarity della documentazione amministrativa richiesta;

h) ammissione alla fase successiva delle ditte la cui documentazione amministrativa sia risultata completa e
conforme a quanto richiesto o esclusione motivata delle stesse;

i) trosmissione alla Commissione Giudicatrice delle risultanze della seduta e delle buste { documentazione
tecnica} delle ditte ammesse alla fase successiva della gare, nei cui confronti sard espressa la valutazione
tecnico-qualitativa.

11 Presidente da inoltre atto che, ad integrazione di quanto scpra riportate, in ottemperanza alla pit recente
giurisprudenza, si procedera altresi all’opertura delle buste contenenti la documentazione tecnica, al solo scopo di
verificare la presenza del contenuto, che sard poi oggetto di valutazione da parte della Commissione Tecnica.

Dall’'esame della documentazione inviata, si evince quanto segue:

- la Ditta GEA ha correttamente prodotto la documentazione richiesta dall’art.18 del ¢.s.a., ragion per cui
deve considerarsi ammessa alle successive fasi di gara. Si da peraltro atto del fatlo, che, per mero errore
materiale, tale articolo non prevedeva l'inserimento nella busta delle due referenze bancarie richieste
dall’art. 16 del medesimo c.s.a. quali requisiti di partecipazione di carattere economico-finanziario.
Considerato che la ditta ha comunque sottoscritto il capitolato speciale accettandone le condizioni, si
ritiene che non siz ad essa imputabile la mancata produzione dei documenti, che si presume siano nella
disponibilita della medesima. Per ragioni di opportunith amministrativa e di par condiciv , si ritiene
comungue di procedere alla richiesta di produzione delle stesse ai fini della regolarizzazione documentale;

- il Consorzio Planet Plus non risulta avere inserito nella documentazione gli aliegati al c.s.a., peraltro non
espressamente richiesti e non considerati quali parii integranti e sostanziali del medesimo. Anche in questo
caso, per ragioni di opportunita amministrativa e di par condicio | si ritiene comunque di procedere alla
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richiesta di produzione degli stessi ai fini della regolarizzazione documentale. Il Consorzio inoltre riporta
il riferimento ad una condanna penale comminata al suo legale rappresentante e successivamente estinla,
cid che consente pienamente la partecipazione alla gara;

‘- la Cooperativa Sociale Barbara B. ha correttamente prodotto la documentazione richiesta.

- Le ditte Gea e Barbara B. esprimono la volontd di avvalersi, in caso di aggiudicazione, del subappalto nei
limiti previsti dalla normativa vigenie

Fatte salve le considerazioni sopra espresse, si ritiene quindi che tutte le offerte presentale debbano essere considerate
anmessc.

Si procede quindi all’apertura delle buste contenenti la documentazione tecnica, rilevande che tutte le offerte risultano
correttamente contenute in un massimo di 30 pagine, come richiesto dal c.s.a., ad esclusione degli allegati, dando lettura
dell’indice senza assolutaments prendere visione del contenuto. Le stesse vengono prese in custadia dal Direttore della
5.C. Economato, che le trasmettera alla Commissione Giudicatrice per la relativa valutazione qualitativa.

Infine, si raccolgono le buste contenenti le offerte economiche che vengono racchiuse in un plico sigillato,

controfirmato sui lembi di chiusura dai presenti e conservato in cassaforte sino all’apertura delle offerte economiche in
occasione della seconda seduta pubblica.

Letto, confermato e sottoscritto.

SO =
YT s
ML

Amtn..f‘....daﬂawmm

N.Z5S g 2el12{2010




Gara d’appalto ai sensi dell’art.125 del D.Lgs. 163/2006 per Paffidamento del servizio di
gestione dellecamere mortuarie dei PP.OO.RR. del’ ASL TO4 di Chivasso, Ciri2 e Lanzo T.se.
C.1.G. 43871105B2

Verbale della seduta di Commissione Tecnica

II giorno 19 ottobre alle ore 10 presso gli uffici della Direzione Sanitaria del P.O. di Cirié — via
Battitore n. 7/9 - si costituisce in seduta privata la Commissione Giudicatrice nominata con
deliberazione del Direttore Generale 1. 675 dell’ ottobre 2012, composta dai signoti:

¢ Dr.ssa Nadia MARELLO - Direttore dei PP.OO.RR. dell’ ASL TO4 - Presidente

* Dr. Raffaele RUBINO - Dirigente Medico della Direzione Sanitaria PP.QO. Ciri¢ — Lanzo -

Componente
¢ Dott. Ugo PELLEGRINETTI - Direttore S.C. Economato — Componente
¢ Sig.ra Sabrina CAVALLI ~ Assistente amm.vo .S.C.Economato — segretario verbalizzante

per otiemperare a quanto previsto dal capitolato speciale di gara e cioé procedere alla valutazione
dei progetti tecnici presentati dalle ditte concorrenti alla gara ed all’attribuzione dei punteggi
previsti ai fini dell’aggiudicazione a favore dell’offerta economicamente pilt vantaggiosa.

La seduta inizia con la presa d’atto del verbale redatto dal seggio di gara in occasione della prima
seduta pubblica tenutasi il giorno 06 settembre 2012, da cui si evinee che le 3 ditte concorrenti
hanno presentato regolare documentazione amministrativa, comprese le integrazioni formali
richieste al Consorzio PLANET PLUS E alla Ditta GEA, che, secondo quanto comunicato dalla
S.C. Economato, risultano essere state regolarmente prodaotte.
Si procede quindi alla visione dei progetti contenuti nelle buste con la dicitura “offerta tecnica”
presentati dalle ditte concorrenti:

» Ditta GEA srl corrente in Biella via Delleani n.27

* Consorzio PLANET PLUS che si presetna mediante la consorziata esecutrice C.M.

SERVICE corrente in Cascinette d’Ivrea (TO) , via Chiaverano n. 49
o S.C.S. BARBARA B, corrente in Torino, C.so Rosselli n. 93

Il dr. Pellegrinetti legge la parte di capitolato tecnico di gara ai componenti prima di effettuare la
lettura analitica dei progetti presentati dalle ditte concorrenti, al fine di ricordare i punti cardine ed i
parametri ¢ subparametri di punteggio della gara, nonché i criteri motivazionali.

Si decide di valutare i progetti comparandoli parametro per parametro secondo la tabella di cui
all’art. 19 del CSA , attribuendo successivamente il giudizio previsto dalla scala di valutazione.

Si inizia pertanto con la valutazione delPROGETTO DI ORGANIZZAZIONE DEL
SERVIZIO, per la quale & prevista ’assegnazione max di punti 15 suddivisi nei seguenti
subparametri:
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A : n. di operatori impiegati per garantire i servizi richiesti (max p.5)

* La Ditta GEA propone complessivamente la disponibilita di n. 9 addetti con qualifica di
OSS suddivisi in n. di 3 per ciascun Presidio interessato, tra i quali si individua la figura di
un coordinatore per ciascun Presidio, designato come referente del Responsabile di
Commessa.
Si precisa che gli operatori verrano fatti ruotare tra i presidi di Ciri¢ e Lanzo t.se , mentre
per il P.O. di Chivasso verranno inseriti n. 3 operatori fissi. Non sono previste
compresenze.
Nel caso di necessitd di sostituzione, si specifica che i nuovi inserimenti verranno
comunicati all’ASL almeno 24 ore prima.
GIUDIZIO : discreto

» Il Consorzio PLANET PLUS, tramite la sua consorziata C.M. SERVICE mette &
disposizione dell’appalto ben n. 22 operatori, di cui n. 3 responsabili e n, 19 operatori.
In particolare sono previsti n. 16 0SS di cui n. 9 jolly per garantire le compresenze e la
sostituzione di ferie ¢ malattie.
Risulta particolarmente qualificante la proposta della compresenza in turni di n. 2 OSS per
lo svolgimento di alcune specifiche attivita quali, tra le altre, la vestizione e 1’incasso di
salme obese ¢ la pulizia della sala settoria al termine delle procedure autoptiche.
Tale disponibilita determina un monte ore annuo pari a n. 7.050 ore con un aumento dj 264
ore annue rispetto a quelle previste dal CSA.
Sono inoltre previsti n. 2 tecnici di laboratorio per un monte ore annuo presunto pari a 150
ore lavorative complessive, calcolato statisticamernte sulla base dei dati di attivita rilevati
dal CSA.
Risulta inoltre qualitativamente significativo I’impegno a garantire il contenimento del
turn over in misura al 5% annuo, che sembra assicurare la necessaria continuitd del
servizio ad un costante livello prestazionale.
GIUDIZIO : ottimo
* La cooperativa sociale di tipo B “ BARBARA B” prevede la messa a disposizine di n. 6
operatori con qualifica di OSS con pausa dopo il 3° giorno di lavoro consecutivo con
sostituzione del personale assente in turno entro un’ora dall’entrata in servizio e senza
prevedere compresenze.
GIUDIZIO: sufficiente

B: qualifiche utilizzate per 'espletamento delle funzioni previste dal disciplinare tecnico

» La ditta GEA utilizza esclusivamente personale con qualifica di OSS inquadrato al IV®
livello del CCNL UNEBA, sia per le attivitd ordinarie che per I’assistenza al!l’anatomo
patologo, prevedendo solo eventualmente ed in caso di necessita 1’utilizzo di infermieri con
provata esperienza nel settore.

GIUDIZIO: sufficiente

¢ Il Consorzio PLANET PLUS attraverso la sua consorziata C.M. SERVICE mette a
disposizione figure OSS inquadrate al livello C2 CCNL cooperative sociali, in possesso di
esperienza specifica nel settore, nonché tecnici di laboratorio biomedico inquadrati al
livello D2 CCNL cooperative sociali, in possesso di laurea ed esperienza in sala settoria.
Allega i curricula al progetto, specificando in modo puntuale le attivita svoite dalle
rispettive qualifiche professionali.
GIUDIZIO: ottimo
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* La cooperativa sociale BARBARA B utilizza personale con qualifica di 0SS inquadrato
secondo CCNL UNEBA/ cooperative sociali, prevedendo inoltre, per I’assistenza ai
riscontri diagnostici e autopsie giudiziarie, un monte ore annuo complessivo di n, ore sui 3

presidi svolto da infermieri professionali inquadrati al IIT° liv. super del CCNL UNEBA.,
GIUDIZIO: buono

C: modalita di rapporto tra la ditta e le Direzioni Sanitarie dei presidi

» La ditta GEA oltre ai responsabili Aziendali centrali, individua un responsabile di servizio
verosimilmente scelto tra gli addetti di ciascun presidio con compiti di referente verso il
Responsabile di Commessa ¢ suo sostituto in caso di assenza.

Parrebbe prevista la reperibilitd dei responsabili centrali tramite cellulare e c/o gli uffici
nelle ore comrispondenti del servizio nei giorni feriali, mentre il Responsabile di Commessa
risulta reperibile 24 ore tramite cellulare,

Al di fuori di tale orario & a disposizione un servizio fax 24 ore.

GIUDIZI10: buono

* La Ditta consorziata C.M. SERVICE individua in modo sintetico e preciso la figura di un
Responsabile di Commessa che garantisce la reperibiltd 24 ore anche al di fuori deli’orario
di servizio tramite cellulare. Significativa ed apprezzabile la previsione di riunioni
periodiche da svolgersi mensilmente tra il Responsabile di Commessa ed il referente delle
direzioni sanitarie dei Presidi Ospedalieri e trimestralmente tra il Responsabile di
Commessa, il Responsabile di Area ed il referente ASL per gli aspetti amministrativi e
gestionali del servizio.
GIUDIZIO: ottimo

La cooperativa sociale BARBARA B individua un coordinatore (senza specificare
formalmente la sua coincidenza con il responsabile di commessa, esplicitamente prevista
dal CSA) quale figura incaricata di gestire il flusso di informazioni e di relazione con le
direzioni sanitarie di presidio con reperibilita 24 ore tramite cellulare,

E’ inoltre prevista per ogni camera mortuaria la dotazione di un notehook per la

compilazione e aggiornamento del registro movimento salme ¢ del diario giornaliero.
GIUDIZIO: discreto

D: materiali e prodotti utilizzati

¢ La ditta GEA si concentra prevalentemente su materiali, prodotti e atirezzature (non
meccaniche) relative al servizio di pulizia e sanificazione, prediligendo tale aspetio

rispetto ad altri materiali oggetto della gara, di cui comungue vengono allegate le schede
tecniche,

GIUDIZIO: discreto

* La Diita consorziata C.M. SERVICE propone in modo particolareggiato materiali, prodoiti
ed attrezzatwre per la pulizia e sanificazione, anche meccaniche ( idropulitrice,
aspiratore,vaporetto) allegando le relative schede tecniche,
Di particolare evidenza I'adozione di codici colori per la differenziazione dei carrelli e del

loro uso e prodotti ECOLABEL.
1 %/ )
7
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GIUDIZIO: buono
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» La cooperativa sociale BARBARA B produce elenco di materiali, prodotti ed attrezzature
relativi alle diverse attivitd oggetto di capitolato, opportunamente corredato dalle schede
tecniche allegate al progetto, proponendo come elemento qualitativo rilevante per ogni
PP.OO. un sollevamalati idraulico al fine di agevolare [I'addetto singolo nella
movimentazione delle salme corpulente riducendo il rischio infortuni nell’ambito della
normativa di sicurezza.

GIUDIZIO: ottimo
E: predisposizione dei piani di emergenza in caso di sciopere efo causa maggiore

» La ditta GEA prevede la predisposizione di ordini di servizio in modo da garantire la
prestazione al 100% con facolta ai dipendenti comandati di farsi sostituire da un collega di
pari requisito professionale, soluzione che non viene ritenuta particolarmente apprezzabile.
GIUDIZIO: discreto

¢ La Ditta consorziata C.M. SERVICE garantisce la prestazione del servizio nel rispetto
della normativa, impegnandosi a definire, in caso di aggiudicazione, un piano concordato
con la 5.A. in caso di sciopero.

Per quanto attiene altri interventi di emergenza, propone un sistema organizzato su rete
territoriale che consente di agire con attivazione dei servizi entro 30 minuti dalla richiesta
coinvolgendo squadre di emergenza in base al tipo di problematica occorsa , grazie all’alto
numero di operatori previsti per la copertura del servizio ed alla presenza di numerose
risorse sul territorio di riferimento.

GIUDIZIO : buono

o La cooperativa sociale BARBARA B si limita, per il caso di sciopero, a rimandare la
regolamentazione ad apposito impegno da sottoscrivere con le OO.SS.

Per altre cause di emergenza, fa riferimento alla disponibilita di personale dedicato al
servizio in oggetto da reperire al di fuori degli operatori previsti.
GIUDIZIO: sufficiente

Riassumendo i giudizi relativi ai subparametri suelencati e tenendo conto dei criteri
motivazionali individuati nel CSA (chiarezza nell’esposizione, completezza dell’esposizione,
sintesi e comparazione delle proposte), la Commissione provvede all’attribuzione dei
coefficienti disciplinati dal CSA da cui derivano i seguenti punteggi raltivi al parametro
PROGETTO D1 ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO:

A(5) B (4) C(3) D (2) E(1) | TOTALE
GEA srl 3 1.60 2.4 1.2 0.6 8.8
CONSORZIO 5 ) 3 16 0.8 14.4
PLANET PLUS
COOP SOC 2 32 18 p) 0.4 0.4
BARBARA B
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Con le modalitd sin qui descritte la Commissione procede alla valutazione del secondo
parametro: SISTEMA DI AUTOCONTROLLO E QUALITA’ DEL SERVIZIO
suddiviso nei 2 subparametri sottoelencati:

A: piano di qualita

¢ La ditta GEA prevede un piano di autocontrollo sviluppato a diversi livelli organizzativi:
controllo in contradditorio con il solo personale addetto alle pulizie, controlli ispettivi e
verifiche senza la presenza degli operatori addetti al servizio e controlli in contraddittorio
con il Committente.
E’ da giudicare positivamente la previsione di un questionario con cui si rileva la
soddisfazione del Commmittente e del personale dipendente, mentre solleva perplessita la

modalitd prevista per i reclami che pare gestita direttamente dalla ditta affidataria senza
condivisione con I’ASL.

GIUDIZIO : discreto

* [l piano di qualitd previsto dalla consorziata C.M, SERVICE risulta formalmente corretto
e completo, prevedendo la messa a disposizione di significativa documentazione (carta dei
servizi, manuale per la qualita, procedure gestionali, protocolli operativi etc), anche se non
esplicitamente riferito all’oggetto dell’appalto.

Sono peraltro significative sotto 1" aspetto della qualitd le numerose certificazioni in
possesso della ditta tra cui quella relativa al controllo degli impatti ambientali e quella
concernente la capacitd di progettare e gestire in ottica di sistema la prevenzione e gestione
dei rischi aziendali, nonché la certificazione di responsabilita sociale d’impresa che attesta
il pieno rispetto della sicurezza sul lavoro e dei principi etici in materia del personate,
GIUDIZIO: buono

s La cooperativa sociale BARBARA B propone un piano di qualitd complessivamente ben
sviluppato, con attenzione rivolta anche al codice etico di comportamento nonché alla
qualita percepita dal cliente ed alla gestione delle non conformita.

GIUDIZIO: buono

B: strumenti di rendicontazione del lavoro svolto

« La ditta GEA propone complessivamente una documentazione completa ed esaustiva di
rendicontazione delle varie azioni svolte dagli operatori allegando i relativi prospetti.
GIUDIZIO; buono

» La consorziata C.M. SERVICE dichiara di utilizzare strumenti di reportistica completi e
relativi alle diverse attivitd senza peraltro allegarne i relativi facsimili e non consentendo
quindi la comparazione con quelli di altra ditta,

GIUDIZIO : discreto

* La cooperativa sociale BARBARA B allega un questionario soddisfazione cliente con la

relativa revisione senza relativa illustrazione neppure schematica a livello espositivo.
GIUDIZIO : sufficiente

A (5) B (5) TOTALE
GEA srl 3 4 7
CONSORZIO PLANET PLUS 4 3 7
COOP SOC BARBARA B 4 2 6
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La Commissione procede infine alla definizione del parametro FORMAZIONE DEL
PERSONALE: relazione sull’attivitd prevista in corso d’appalto.

» La ditta GEA propone corsi di formazione e di aggiornamento nei vari settori di attivita
del servizio, i primi destinati ad addetti del servizio di pulizia nei primi 2 mesi
dell’appalto per un totale di 14 ore, di cui 10 teoriche e 4 pratiche, ed i secondi per gli
addetti al servizio gid operativi una volta I’anno per un totale di 13 ore di cui 10
teoriche e 3 pratiche.

GIUDIZIO: buono

. La consorziata C.M. SERVICE prevede un progetto di formazione, completo nei
contenuti, esposto nel progetto, dal quale si evince che viene garantito per ogni
Operatore un monte ore annuo di ore 30 di formazione retribuita, Tale progetto viene
poi specificato nel protocollo allegato che appare ben strutturato ed articolaio sia in
relazione alle ore dedicate per ciascun operatore sia ai contenuti dei corsi, nonché alle
modalita di svolgimento.

GIUDIZIO: ottimo

. La cooperativa sociale BARBARA B propone un corso di formazione di 4 ore in
materia di sicurezza (D.Lgs.81/08), integrato da una giornata di corso base per i servizi
di pulizia e 1 giornata dedicata all’acquisizione di nozioni di sanificazione ospedaliera,
per complessive 18 ore/operatore,
GIUDIZIO: buono

A(5) TOTALE
GEA srl 4 4
CONSORZIO PLANET PLUS 5 5
COOP SOC BARBARA B 4 4

A questo punto, la Commissione procede alla sommatoria dei punteggi ottenuti dalle tre ditte
concorrenti sopra esposti che si riassumono nel seguente prospetto riepilogativo:

Ditta PROGETTO DI SISTEMA DI FORMAZIONE | TOTALE
ORGANIZZAZIONE | AUTOCONTROLLO DEL
DEL SERVIZIO E QUALITA’ DEL PERSONALE
SERVIZIO
GEA srl 8.8 7 < 19.8
CONSORZIO 14.4 7 5 26.4
PLANET
PLUS
COo0or SocC 04 6 4 19.4
BARBARA B
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Al sensi di quanto previsto dal capitolato speciale d’appalto, non avende alcuna Ditta ottentito i}
massimo del punteggio previsto per la qualita, si procede alla riparametrazione per I’attribuzione dei
30 punti previsti per la qualitd. Ne conseguono i seguenti punteggi:

punteggio riparametrazione
GEA srl 19.8 22,5
CONSORZIO PLANET PLUS 26,4 30
COOP SOC BARBARA B 19.4 22

La Commissione, ritenendo concluso il mandato conferitole, trasmette gli atti alla S.C. Economato

per le fasi successive della gara.

Letto, confermato e sottoscritto.

Dr.ssa Nadia MARELLOQ - Presidente WWW

Dr. Raffaecle RUBINQ - Componente

Dott. Ugo PELLEGRINETTI- Componente T \..
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GARA D’APPALTO AI SENSI DELL’ART.125 DEL D.LGS. 163/2006 PER
L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLECAMERE MORTUARIE DEI
PP.O0.RR. DELL’ASL TO4 DI CHIVASSO, CIRIE E LANZO T.SE.

C.LG. 4387110582 ‘

Verbale della H seduta pubblica

1l glommo 14 povembre, alle ore 10,30 presso gli uffici della S.C, Economato, sitl in via Aldisio, 2 ad
Ivrea, si riunisce il seggio di gara composto dai sigg.ri.
* Dott. Ugo PELLEGRINETTI - Direttore §.C. Economato — Presidente
¢ Doit.ssa Marilena PANDISCIA- Collaboratore Amministrativo S.C, Economato- testimone
* Sig.ro Sabrina CAVALLI - Assistente amministrativo .5.C Economato - testimone
per attemperare a quanto previsto dal capitolato speciale di gars e cio# procedere alla:
1. letturs delle risultanze del verbale di valutazione qualitativa redatio dalla
Commissione Giudicatrice e dei punteggi da essa attribuiti:
2. apertura delle buste chinse contenenti le offerte sconomiche delle sole ditte sammesse
1 questa fase della gara e rilevazione dei prezzi offerti;
3. attribuzione dei punti relativi all'elemento economico conformemente 2  quanto
stabilito dal capitolato speciale o' appalto;
4. somma dei punteggi relativi alla qualith e dei punteggi retativi al prezzo;
5. individuazione di offerte anormalmente basse;
6. formazione della graduatoria ed eventuale aggiudicazione provvisoria al sopgetio
che avrd conseguito il punteggio totale pin elevato,

Risultano presenti alla seduta i sigg.ri:
* Domenico Ripepi, in forza di delega rilasciata dall’ Amministratore Unico della societh GEA
s.a.). Alessandro Ripepi;
*  Massimo Fernando Cassinelli, legnle rappresentante del Consorzio Planet Plus;
* Felice Daniele Cusola, in forza di delega del succitato sig. Cassinelli;
* Maud Godio, in forza di delega del legale rappresentante della Cooperativa Sociale Barbarn B.

La seduta inizie con la presa d'atto del verbale redatto dal seggio di gara in occasione della prima
Seduta pubblica tenutasi il giomo 06 settembre 2012, da cui si evince che le 3 ditte concorrenti
hanno presentato regolars documentazione amministrativa, comprese le integrazioni formali
richieste n] Consorzio PLANET PLUS e ajlz Ditta GEA, che, secondo guanto comunicato dalla S.C.
Economato, risultano essere state regolarmente prodotte.

Si procede quindi ella lettura delle risultanze del verbale di valutazione qualitativa redatto dalle
Commissione Gindicatrice e dei punteggl de essa attribuiti, dai quali si evincono le seguenti
risultanze;

PROGETTO DI ORGANIZZAZIONE DEL SERVIZIO:

A,

Ditta A (5) B4 C(3) D (2) E (1) TOTALE
GEA srl 3 1.60 2.4 1.2 0.6 3.8
CONSORZIO 5 4 3 16 0.8 14.4
PLANET PLUS

COOP SOC 2 32 1.8 2 04 8.4
BARBARA B
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SISTEMA DI AUTOCONTROLLO E QUALITA® DEL SERVIZIO

Ditta A5 B (5) TOTALE
GEA srl 3 4 7
CONSORZIO PLANET PLUS 4 3 7
COOPSOC BARBARA B 4 2 G
FORMAZIONE DEL PERSONALE
Ditia A (5) TOTALE
| GEA srl 4 4
CONSORZIO PLANKT PLUS 5 5
COOP SOCBARBARAB 4 4
PROSPETTO RIEPILOGATIVO COMPLESSIVO:
Ditta PROGETTO DI SISTEMA DI FORMAZIONE | TOTALE
ORGANIZZAZIONE | AUTOCONTROLLO DEL
DEL SERVIZIO E QUALITA’ DEL PERSONALE
SERVIZIO
GEA srl 8.8 7 4 19,8
CONSORZIO 144 7 5 26,4
PLANET
PLUS
Coopr SOC 0.4 6 4 194
BARBARAB
PUNTEGGIO COMPLESSIVO A SEGUITQO DI RIPARAMETRAZIONE
| Dita ‘punteasio riparametrazione
GEA srl 19,8 22,5
CONSORZIO PLANET PLUS 26,4 n
COOP SOCBARBARA B 19,4 22

Il Presidente provvede a questo punto all’apertura del plico sigillato e controfirmato sui lembi di
chiusura in ocesione della 1~ seduta pubblica, conservato sino alla data odierna in cassaforte e
contenente le buste chiuse con le offerte economiche presentate dalle ditte concorrent. Constatata
P'integrith delle buste, si procede alla loro apertura ed alla verifica della corretta compilazione delle
offerte economiche secondo il modellc e le indicazioni disciplinate dal capitolato speciale

d’appalto,

Tulte e offerte economiche risultano comettamente compilate, corrednte dai CCNL applicati e dalle

relative tabelle.

Si i lettura dei canoni annui offerti dalle ditte concorrenti & dei relativi punteggi acquisiti, riassunti

nel seguente prospetto:

Aliogato..2.... aia Detsminazions
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Ditta canone puntegpio
GEA srl 124.383,00 70
CONSORZIO 134.374,26 64,79
PLANET PLUS

CoorsocC 127.897.45 68.07
BARBARA B

Si procede quindi alla sommatoria dei punteggi relativi alta valutazione qualitativa ed a quelli
conseguenti il prezzo offerto, da cui si ricavane le seguenti risultanze:

Ditta Puntegpio Punteggio | Punteggio | Graduatoria
qualitd prezzo totale

GEA srl 22,5 70 92,5 2

CONSORZIO 30 64,79 04,79 1

PLANET

PLUS -

COOP SOC 22 68,07 90.07 3

BARBARA B

11 Presidente rileva che, in applicazione di quanto previsto dagli art.86 e ss. Del D.Lgs, 163/2006,
I'offerta del Consorzio Planet Plus risulta tecnicamente “anormalmente bassa™, avendo il medesimo
Consorzio conseguito pilt dei 4/5 dei punteggi massimi previsti per ciascuno dei due elementi di
valutazione, Pertanto, d atto che occorrerd procedere alla richiesta di chiarimentl in ordine
all'offerta stessa, prima di procedere all’aggiudicazione provvisoria.

I rappresentanti delle ditte presenti, su esplicita richiesta, dichiarano di non voler far constare
verbale aleuna dichiarazione,

Letto, confermato e sottoscritto.

Dott. Ugo PELLEGRINETTI
Dott.ssa Marilena PANDISCIA
Sig.ra Sabrina CAVALLIL




GARA D’APPALTO Al SENSI DELL’ART. 125 DEL D.LGS. 163/2006 E §S.MM.II. PER
L’ATFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI GESTIONE DELLE CAMERE MORTUARIE, DET
PP.GO.RR. DELL’ASL TO4 DI CHIVASSO, CIRIE E LANZO T.SE. C.I.G. 4387110582

Verbale di riconvocazione seconda seduta pubblica

Ii giomo 07 dicembre 2012, alle ore 10,30 presso gli uffici della 8.C. Economato, siti in via Po 11 a
Chivasso, si riunisce il seggio di gara composto dai sigg.ri.
* Dott. Ugo PELLEGRINETTI — Direttore S,C. Economato - Presidente
@ Dott.ssa Marilena PANDISCIA- Collaboratore Amministrativo 8.C. Economato- testimone
® Sig.ra Sabrina CAVALLI - Assistente amministrativo S.C. Economato — testimone

per far seguito alla seconda seduta pubblica tenutasi in data 14/112012, ottemperando a quanto
previsto dall’art. 19 del capitolato speciale di gara e dal combinato disposto degli art. 221 e 284,
comma 3, D.P.R. 207/2010,

Si da atto pertanto dell'esite del procedimento di verifica dell'anomalia dell’offerta presentata dal
Consorzio Planet Plus, con esecutrice CM Service, effettuato dallz S.C. Economalo, con supporto di
altra struttura aziendale, competente per materia in paite qua,

Il seggio di gara, nelle vesti del Presidente, effettuate le verifiche del caso, dichiara I'offerta in
questione congrua e pertanto aggiudicatario provvisorio i! Consorzio Plenet Plus, con esecuirice
delle prestazioni CM Service,

11 medesimo segglo d altres) atto che i document! di cui la S.C. Economato si & avvalsa per detta
valutazione sono custoditi presso gli uffici della stessa S.C.

Non risulta presente alcuna persona delle ditte concorrenti, Si procederit pertanto all'adempimento
di quanto previsto dall’art. 19 del Capitolato Speciale d’Appalto, ovvero “La dichiarazione di
aggiudicazione provvisoria fatta dall’autorith che presiede la gara valc nel contempo a
comunicazione di esse alle ditte presenti; per i concorrenti non presenti, la stazione appaltante, entro
10 giorni dall’espletamento della seduta pubblica di gara, comunica I'esito di essn al soggetto
aggindicatario e a tutti i partecipanti alln gura". :

Letto, confermato e sottoseritto.

Dott. Ugo PELLEGRINETTI Y ~-~g=qu*~t> el
Dott.ssa Marilena PANDISCIA (2%} r

Sig.ra Sabrina CAVALLI Lol P " \_




